1. Если на рабочих местах, с которых ведется работа с Парус-8, установлен пакет обновлений Windows XP Service Pack 2, необходимо произвести обновление до Windows XP Service Pack 3 (тем, у кого лимитированный интернет, следует иметь в виду, что объем обновления составляет - 303.8 Мб).

Ссылка для скачивания: http://www.microsoft.com/ru-ru/download/details.aspx?id=24

2. Требуется минимум Framework 3.0 SP1, который входит в состав Framework 3.5, соответственно, желательно установить все обновления для 3.5 (3.0) (тем, у кого лимитированный интернет, следует иметь в виду, что объем обновления составляет - 231.5 Мб).
Ссылка для скачивания: http://www.microsoft.com/ru-ru/download/details.aspx?id=25150

3. Обязательно, необходимо установить обновление для клиента Remote Desktop Connection для Windows XP (поддерживаемая операционная система: Windows XP Service Pack 3) (тем, у кого лимитированный интернет, следует иметь в виду, что объем обновления составляет - 1.9 Мб).

Ссылка для скачивания: http://www.microsoft.com/ru-ru/download/details.aspx?id=20609
